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Se distribuie controlat

Tehnologia Informatiei si Comunicatii
un domeniu de activitate
dinamica si complexa

La UTI GRUP, firma care produce atat software, cét si
echipamente pentru solutii integrate de securitate, perso-
nalul specializat in IT este reprezentat de la programatori
pand la project manageri, toate pozitiile caracterizandu-se
printr-o complexitate deosebita .
Despre modul concret in care se face recrutarea, ce
anume se pretinde de la candidat, care sunt difi-

cultatile

in acest domeniu ne vorbeste doamna

Aura SUTARU, Director Resurse Umane la UTI GRUP.

CW Ro: In ce constd procesul de
recrutare in cadrul UTI?

Aura SUTARU: Ne-am definit in
cadrul grupului o procedurd de
recrutare si selectie deosebit de com-
plexd. Definim din start cerintele pos-
tului - studii, experientd, certificari pe
domenii, autorizdri, cunoasterea uneia
sau a doud limbi strdine, precum si
profilul de personalitate si nivelul de
cunostinte tehnice.

Contactim toti candidatii
corespund cerintelor postului, asa
cum le-am definit.

Are loc testarea de specialitate, in
baza ciireia se face o primi selectie.

Se stabileste o intalnire pentru
discutarea pe marginea testului
si atunci ne ddm seama care sunt per-

care

soanele cele mai potrivite
pentru postul vizat. Este o decizie
comund intre  resurse  umane

si colegii de la divizia respectiva.
CW Ro: Care este rata angajirilor?

A.S.: Suntem in jur de 2.000 de per-
soane la nivelul intregului grup. In
domeniul Tehnologiei Informatiei si
Comunicatii, sunt peste 100 de anga-
jati. Rata de crestere este de peste 10%
pe an.

Trebuie sd precizez
UTI nu se confrunta cu
o fluctuatie de personal in adevdratul
sens al cuvz‘mluiui pentru cd imoldeau-

insa cd

promovare, de multe ori dupa doar un
an de zile, prin aparitia a noi firme in
cadrul grupului sau a unor noi entititi
in cadrul firmelor.

CW Ro: Recrutarea in sine de unde
pomeste? Folosifi firmele de recrutare
ca un prim pas?

A.S.: Foarte putin. Practic directia
de resurse umane a grupului UTI oferd
servicii de acest gen pentru intregul
grup de firme UTL

Se porneste de la solicitarea unui
post nou, aprobarea acestei cereri, sta-
bilirea cerintelor postului si oferta pe
site, de reguld pe BestJobs. Dar asta nu
inseamnd cd pentru anumite pozitii,
cum ar fi cea de project manager, care
este destul de sensibild si nu sunt atit
de multi project manageri adevirati pe
piatd, nu am apelat si la firmele de
recrutare.

CW Ro: Care sunt posturile cele
mai necesare in UTI la acest moment?

A.S.: Project manageri si special-
listi de vanzari.

CW Ro: V-afi gindit la inifierea
unor cursuri pentru pregitirea oame-
nilor in aceste domenii?

A.S.: Da. Avem colegi
urmeazd cursuri de project mana-
gement si ne dorim ca pe viitor sd

care

avem un instructor pentru aceastd
pozitie in interior, care si formeze
project manageri adaptati la specificul
UTI sau sa finiseze anumite abilitati
deja dobandite.

In ceea ce priveste vanzirile, nu ne
referim numai la o bund pregatire in
marketing, ci si la o pregitire tehnicd
foarte buna.

Chiar daci este foarte bun in dome-

niul sdu de activitate, un om de vinzari
trebuie si fie putin altfel pentru vin-
zarea de solutii. Trebuie sd aiba si
cunostinte tehnice foarte bune, s ii fie
facili prezentarea unei solutii, cat si
convingerea clientului ca intr-adevir
este bine sd cumpere acea solutie.

CW Ro: Salariile sunt pe mdsura
acestor cerinfe foarte ridicate?

A.S.: Noi spunem ci da. UTI ofera
salarii bune, in comparatie cu salariile
pentru pozitii similare din alte firme.

este

Cel mai bun
faptul ¢d nu ne-au plecat oameni din

exemplu

cauza salariilor, cel putin nu in ultimul
an. Tar dacd au plecat, a fost de multe
ori pentru contracte in straindtate, pen-
tru perioade scurte. in plus,
oameni care au plecat cu trei
ani in urmd in Germania si Italia si s-
au intors la UTI, pentru cd in alte firme

sunt

nu au gdsit aceeasi complexitate a
solutiilor si proiectelor.
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